
 

 

INIZIATIVE PER LA SOSTENIBILITA’ 

Informativa per gli espositori  

Firenze Fiera si impegna da sempre a ridurre l’impatto ambientale connesso all’organizzazione e allo 
svolgimento degli eventi e delle grandi manifestazioni, attraverso l’utilizzo di ‘buone pratiche’ nel 
rispetto e tutela dell’ambiente. 

Siamo orgogliosi di annunciare un altro importante traguardo raggiunto, la prestigiosa certificazione 
ISO20121 per la gestione sostenibile degli eventi, dalla loro pianificazione all’esecuzione. 

Per questo condividiamo anche con voi le nostre linee guida per l’evento sostenibile che vi invitiamo 
a seguire. Aiutaci a rispettare l’ambiente, diventa parte attiva del nostro impegno per un futuro 
migliore per tutti. 

  
RIFIUTI E RACCOLTA DIFFERENZIATA 
Firenze Fiera riesce mediamente a differenziare circa l’80% dei rifiuti. Per mantenere e migliorare tali 
performance, vi chiediamo di darci una mano nella differenziazione dei vostri rifiuti.  
A differenza delle scorse edizioni, nell’allestimento base dello stand non troverete nessun cestino 

dell’indifferenziato, bensì un raccoglitore per la raccolta differenziata della carta. Nel caso in cui 
presso il vostro stand siano previsti cocktail o buffet, potrete richiedere il contenitore per l’organico 
presso il desk informazioni.  
Per le altre tipologie di rifiuti saranno dislocati gli appositi raccoglitori nei vari punti all’interno dei 
padiglioni.  
Inoltre, all’ingresso della Fortezza da Basso, Porta Santa Maria Novella, è stato installato un “Mangia 
Plastica” per compattare e riciclare le bottiglie, riducendo l’abbandono dei rifiuti e stimolando la 
cultura del riciclo. 
  
PUNTI INFORMATIVI DIGITALI: TOTEM TOUCH E DISPLAY 
In varie aree troverete alcuni display informativi e totem digitali con tecnologia touch, contenenti 
informazioni utili sulla gestione della sostenibilità, dell’inclusività e sullo svolgimento dell’evento:  una 
mappa, l’elenco padiglioni e il programma. Ci saranno inoltre le mappe in formato cartaceo stampate 
su carta riciclata al 100%. 
  
BIGLIETTI DIGITALI 
I biglietti d’ingresso saranno digitali e forniti di BAR-Code. 
  
CUSTOMER SATISFACTION 
Nei punti informativi e alle uscite sarà presente della cartellonistica contenente un Q-code ai fini 
dell’analisi della soddisfazione dell’evento e degli spunti di miglioramento. Ci saranno inoltre degli 
studenti in alternanza scuola-lavoro che intervisteranno i visitatori sempre ai fini della raccolta 
d’informazioni per la nostra customer satisfaction. 

 
 
 



 

 

RECUPERO ECCEDENZE ALIMENTARI 

Con il supporto e la collaborazione del nostro partner, Gerist Ricevimenti, durante l’evento 
raccogliamo e doniamo le eccedenze alimentari. Firenze Fiera è infatti coinvolta da anni in un progetto 
per la sensibilizzazione contro lo spreco alimentare e la raccolta delle eccedenze. Il cibo recuperato 
viene poi consegnato ad enti caritatevoli (case famiglia, mense per poveri ecc). 

 APPROCCIO INCLUSIVO 

L’evento è realizzato secondo un approccio inclusivo affinché l’evento sia accessibile a tutti e tiene 
conto delle differenti esigenze di tutti i possibili partecipanti: persone con difficoltà o con disabilità, 
persone con allergie o intolleranze, etc. A titolo esemplificativo vi saranno casse con accessi 
prioritari, percorsi facilitati per disabili, aree appositamente attrezzate per l’allattamento e il cambio 
pannolini, aree relax, prodotti per celiaci, vegetariani e vegani, cibo stagionale e regionale e fair-
trade. Sarà inoltre possibile prevedere menù in grado di soddisfare le principali diete particolari, se 
richiesti anticipatamente. 
 

PULIZIE GREEN 
La Cooperativa l’Orologio utilizza prodotti Ecolabel (Marchio ecologico UE) per le pulizie; la carta 
all’interno delle toilette è realizzata con materie prime da foreste gestite in maniera sostenibile e da 
fonti controllate (PEFC/FSC) o Ecolabel. 
  
ALLESTIMENTI GREEN 
All’interno del Padiglione Spadolini Piano Terra è stata prevista un’area “Green” nella quale saranno 
collocati espositori sensibili alle tematiche della sostenibilità. In quest’area saranno presenti degli 
stand costituiti da strutture in alluminio riciclato, rivestimento grafico in tessuto stampato ad acqua 
su tutte le superfici e illuminazione con faretti LED. 
  
ENERGIA GREEN 
Firenze Fiera si approvvigiona di energia elettrica interamente da fonti rinnovabili e sta procedendo 
con la graduale sostituzione di lampade con luci a LED a basso consumo. 
  
MOBILITA’ SOSTENIBILE 
La sede dell’evento, la Fortezza da Basso, si trova nel cuore di Firenze, a pochi passi a piedi dal Duomo 
e dalla stazione ferroviaria centrale di Santa Maria Novella. A questo proposito, vi informiamo che i 
visitatori e gli espositori possono ottenere uno sconto sul biglietto del treno, grazie ad un accordo 
siglato con Trenitalia. 
La nostra sede è inoltre raggiungibile in tranvia dall’Aeroporto di Firenze (4 km di distanza). Davanti 
alla Fortezza da Basso trovate una fermata della linea T1 della tranvia tramite la quale potrete 
raggiungere facilmente varie zone della città. Si consiglia quindi di prenotare una sistemazione 
alberghiera lungo il percorso della tranvia o in alberghi raggiungibili a piedi. 
 


